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부록 항공교통이용자 이슈 정보

제1절 인천국제공항 제2터미널 항공사 추가 이전 

10월 28일(일)부터 인천공항공사 제2터미널로 신규 항공사들이 추가 이전하며 인

천공항으로 출발하기 전, E-티켓에 있는 터미널 정보를 한 번 더 확인해야 합니다.

이전되는 항공사로는 아에로멕시코(AM), 알리탈리아(AZ), 중화항공(CI), 가루다인

도네시아(GA), 샤먼항공(MF), 체코항공(OK), 아에로플로트(SU) 등 스카이팀 소속 

7개 항공사입니다. 이전되는 항공사에 대해 자세히 알아봅시다.

1. 제2여객터미널 이전항공사는?

v 10월 28일(일)부터 제2여객터미널로 이전되는 항공사는 아에로멕시코(AM), 알

리탈리아(AZ), 중화항공(CI), 가루다인도네시아(GA), 샤먼항공(MF), 체코항공

(OK), 아에로플로트(SU) 등으로 기존에 제2터미널을 이용 중인 대한항공(KE),

델타항공(DL), 에어프랑스(AF), KLM네덜란드항공(KL)과 같은 스카이팀 소속 

항공사입니다.

➤ 같은 스카이팀 소속 항공사들이 제2여객터미널에 함께 위치하기 때문에 환

승 편의가 향상되고 및 공동운항(코드쉐어, Code-share) 이용여객의 안내에

도 도움이 될 것으로 전망됩니다.

v '18년 10월 28일부터 인천국제공항 제2터미널 체크인 카운터 배치도는 다음과 

같습니다.

➤ 체크인 카운터는 가장 좌측에 대한항공의 이코노미석 및 단체석 체크인 카

운터가 배치되며, 다음으로 델타항공, 에어플랑스항공, KLM네덜란드항공,
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알리탈리아항공, 중화항공 및 대한항공(패밀리) 등이 배치되었습니다.

➤ 체크인카운터 중앙은 스마트 서비스존으로 셀프체크인 자동수하물위탁 구역

이며, 우측은 아에로플로트항공, 가루다인도네시아항공, 아에로멕시코항공,

체코항공, 샤먼항공의 체크인카운터가 위치하고 있습니다.

➤ 체크인카운터 가장 우측은 대한항공의 퍼스트 및 비즈니스 모닝캄, 미주전용 

카운터가 배치되었습니다.

v 항공사 이전과 동시에 28일부터 자동수하물위탁 이용가능 대상이 대한항공과 

아시아나의 프리미엄 승객까지 전면 확대되며, 모든 승객이 좌석 클래스 등에 

상관없이 자동수하물 서비스를 이용할 수 있습니다.

<그림 부록 1> 인천공항 2터미널 체크인 카운터 배치도(제공=인천국제공항공사)
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2. 이전 항공사 운항스케줄

v 인천공항공사 제2여객터미널로 7개 항공사들이 이전하는 동일 날짜에 10월 28

일부터 변경되는 동계 운항스케줄이 적용됩니다.

➤ 인천국제공항의 경우 10월 28일 0시부로 7개항공사가 제1터미널에서 제2터

미널로 이전하였으므로 착오가 없도록 각별히 주의해야 합니다.

v 10월 28일 이후 인천공항공사 제2여객터미널로 이전하는 7개 항공사들의 정기 

운항편에 대하여, 목적지는 현재와 동일하며, 아에로멕시코와 아에로플로트항

공을 제외한 항공사의 운항시간이 변경되었습니다.

➤ 알이탈리아의 경우, 화요일 스케줄이 수요일로 변경되었습니다.

➤ 가루다인도네시아항공의 경우, 인도네시아 덴파사(발리) 행 운항편이 수요일 

운항이 추가되며, 주 6회에서 주 7회로 변경되었습니다.

<표 부록 1> 제2터미널 이전 7개 항공사 정기편 운항스케줄

항공사 목적지 출/도착 변경전 변경후 기종 비고

아에로

멕시코

멕시코/

멕시코시티

도착

(AM090)

월수금일

(06:00)

월수금일

(06:00) B788

(243석)
변동없음

출발

(AM091)

월수금일

(12:25)

월수금일

(12:25)

알리탈리아
이탈리아/

로마

도착

(AZ758)

월금일

(09:40)

화(09:30)

월수금일

10:25
A332

(262석)

화요일에서 

수요일로 

변경출발

(AZ759)

월금일(13:

55)

화(13:25)

월금일(14:

05)

수(13:55)

중화항공

대만/

카오슝

도착

(CI164)

월화수목금

토일

(10:30)

월화수목금

토일

(10:45) A738

(158석)
시간 변경

출발

(CI165)

월화수목금

토일

(11:30)

월화수목금

토일

(11:45)

대만/

타이페이

도착

(CI160)

월화수목금

토일

(11:10)

월화수목금

토일

(11:15) A744

(375석)
시간 변경

출발

(CI161)

월화수목금

토일

(12:35)

월화수목금

토일

(12:25)
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항공사 목적지 출/도착 변경전 변경후 기종 비고

도착

(CI162)

월화금토

(19:45)

수목일

(21:05)

월화수금토

(19:55)

목(21:05)

일(21:00) A333

(313석)
시간 변경

출발

(CI163)

월화금토

(20:45)

수목일

(22:05)

월화수금토

(20:55)

목일(22:00)

도착

(CI148)

수토

(15:40)

수토

(16:50) A333

(313석)
시간 변경

출발

(CI149)

수토

(16:40)

수토

(17:50)

가루다

인도네시아

인도네시아

/

자카르타

도착

(GA878)

월화수목금

토일

(08:30)

월화수목금

토일

(08:30) A333

(251석)
변동 없음

출발

(GA879)

월화수목금

토일

(10:35)

월화수목금

토일

(10:35)

인도네시아

/

덴파사

(발리)

도착

(GA870)

월화목금토

일

(09:15)

월화수목금

토일

(09:15)

A333

(251석)
주6회에서 

주7회로 

변경,

시간 변경
출발

(GA871)

월화목금토

일

(11:25)

월화수목금

토일

(11:35)

A333

(257석)

샤먼항공
중국/

샤먼

도착

(MF871)

월수일

(20:05)

화금

(19:50)

목

(19:45)

토

(21:20)

월화수목금

토일

(12:55)

A738

(169석)
시간변경

출발

(MF872)

월수일

(21:05)

화금

(20:50)

목

(20:45)

토

(22:20)

월화수목토

일

(13:55)

금

(14:35)

체코항공
체코/

프라하

도착

(OK190)

월수금

(11:25)

월수금

(12:45)

A333

(276석)
시간변경
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3. 항공사 이전 관련 오도착 대책

v 인천공항공사와 항공사들은 제2여객터미널 이전과 관련하여 오도착 대책을 마

련하였습니다.

➤ 먼저 문자공지, 이메일 안내를 포함해 공항 홈페이지와 E-티켓 등을 통해 터

미널 정보를 사전에 안내하고 접근교통수단(공항철도, 공항버스, 자가용, 택

시 등)별 안내를 실시 할 예정입니다.

➤ 공항철도와 도로표지판, 공항 셔틀버스 정류장에도 항공사 별 터미널 이용 

정보가 표출되며, 여객들은 공항 모바일 앱(인천공항 가이드)과 T머니 앱에

서도 터미널 이용정보를 확인 가능합니다.

➤ 인천국제공항공사 고객센터(1577-2600)에서는 인천공항의 터미널별 이용항

공사 및 교통안내를 시행 중에 있습니다.

항공사 목적지 출/도착 변경전 변경후 기종 비고

일

(10:25)

일

(10:45)

출발

(OK191)

화목

(12:50)

금

(14:00)

일

(12:50)

화목

(12:50)

금

(14:00)

일

(12:50)

아에로

플로트(SU)

러시아/

모스크바

도착

(SU250)

월화수목금

토일

(11:15)

월화수목금

토일

(11:20) B77W

(402석)
시간변경

출발

(SU251)

월화수목금

토일

(13:15)

월화수목금

토일

(13:20)
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<그림 부록 2> 인천공항 2터미널 체크인 카운터 배치도(출처=인천공항공사)
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4. 터미널 별 항공사 확인 필수

v '18년 10월 28일부터 터미널 별 항공사 확인이 매우 중요합니다.

➤ 이용객 분들께서는 공항 오시기 전 전자항공권(E-ticket) 또는 인천공항 홈페

이지의 항공편 검색을 통해 출입국터미널을 꼭 확인해야 합니다.

➤ 전자항공권(E-ticket)의 편명 칸에 터미널 위치를 명시해주고 있음으로 미리 

확인 할 경우, 편리한 여행이 가능합니다.

<그림 부록 3> 전자항공권(E-ticket) 내 터미널 위치 확인(국문)

<그림 부록 4> 전자항공권(E-ticket) 내 터미널 위치 확인(영문)
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➤ 코드쉐어(항공사 공동운항) 항공편을 이용하는 경우, 항공권을 구입한 항공

사가 아니라 실제로 항공기를 운항하는 항공사에 맞춰 터미널을 이용해야하

기 때문에 한 번 더 주의가 필요합니다.

<그림 부록 5> 코드쉐어편 전자항공권(E-ticket) 내 터미널 위치 확인(국문)

<그림 부록 6> 코드쉐어편 전자항공권(E-ticket) 내 터미널 위치 확인(영문)
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v '18년 10월 28일부터 터미널 별 항공사는 다음과 같이 운영됩니다.

➤ 탑승동(Concourse)의 경우 제1여객터미널에서 출입국 수속이 진행됩니다.

<그림 부록 7> 인천국제공항 터미널별 항공사 안내(출처: 인천공항공사)


