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보도참고자료

배포 일시 2022. 11. 30.(수)

담당 부서
물류정책관

물류산업과

책임자 과  장 박진홍 (044-201-4016)

담당자
사무관 정일웅 (044-201-4018)

사무관 유찬호 (044-201-3998)

보도일시 배포 즉시 보도 가능합니다.

□ 집단운송거부 동향

 ㅇ 밤사이 화물연대 조합원 약 3,100명이 14개 지역 130개소에서 천막과 

화물차를 이용하여 철야대기를 진행하였음

  - 어제 22시경 부산에서 트레일러에 계란 투척 후 도주하는 사건이 발생

하여 후속 조치 진행 중

 ㅇ 오늘은 7천여명(전체 조합원의 32%)이 16개 지역 160개소에서 홍보 

및 대기 예정이며, 이는 전날 대비 약 700여명 감소한 수치 

□ 업무개시명령 집행 현황(11.29(화), 21시 기준)

 ㅇ (개요) 어제 국무회의에서 ‘시멘트분야 운송거부자에 대한 업무개시명령 

발동’이 심의 ‧의결됨에 따라, 국토교통부는 운송거부 업체 ‧차주 현황을 

파악하기 위한 현장조사팀(국토부 ‧지자체 ‧경찰 합동) 74개조를 구성하여 

어제 오후부터 201개 시멘트 운송업체에 대한 현장조사를 시작하였음

 ㅇ (조사현황) 어제는 총 98개사에 대해 조사를 착수하여, 그 중 69개사에 

대해 조사를 완료하였으며, 29개사는 현재 추가조사 진행 중에 있음

화물연대 집단운송거부 : 11월 30일 10시 기준 상황 
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 ㅇ (조사결과) 조사를 완료한 69개사 중 34개사에서 운송차질이 발생하였

으며, 그 중 ①15개사는 운송사가, ②19개사는 화물차주가 운송거부한 

사례로 나타났음

현장조사 완료 운송사(합계) 운송 차질 정상운송 화주 미요청*

69개사 34개사 18개사 17개사

    * 운송업체에 대한 화주의 운송 요청 자체가 없었던 경우  

  - (①운송사 운송거부) 15개사에 업무개시명령서 현장교부를 완료하였음

    * 국토부 현장조사를 거부한 운송사(2개사) 포함

  - (②차주 운송거부) 19개사에서 운송거부 화물차주 350명의 명단을 확보

하여 업무개시명령서 현장교부*를 완료하였으며, 그중 20명에 대해서는 

우편송달도 완료하였음(나머지 330명은 순차발송 예정)

    * 행정절차법 제14조제2항에 따라 송달하는 장소에서 송달받을 자(차주)를 만나지 

못한 경우에는 그 사무원에게 문서를 교부 가능

운송거부 차주(합계) 현장교부(유치송달) 현장교부+우편송달

350명 330명 20명

□ 물류 및 산업 동향

 ㅇ (항만) 전국 12개 항만 컨테이너 반출입량은 평시 대비 63%로서, 

수출입 및 환적화물 처리에 차질이 지속되고 있음

 < 컨테이너 장치율 및 반출입량 추이 >

구분 평시
(‘22.10)

11.24. 
10시

11.25. 
10시

11.26. 
10시

11.27. 
10시

11.28. 
10시

11.29. 
10시

11.30. 
10시

장치율
(평시대비 %)

64.5 63.9 63.5 63.3 62.6 62.4 62.9 62.6

컨테이너 
반출입량

(TEU, 평시대비 %)
36,824

69,976
(190%)

18,086
(49%)

13,084
(35%)

6,208
(17%)

7,587
(21%)

18,145
(49%)

23,028
(63%)
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   - 부산항의 경우 반출입량이 회복 추세이나, 광양항, 평택·당진항, 울산항 

등 일부 항만은 평시 대비 감소율이 심각한 상황이 지속

< 부산, 광양, 평택·당진, 울산항 컨테이너 반출입량 추이, 단위: TEU >

구분 평시
(‘22.10)

11.24. 
10시

11.25. 
10시

11.26. 
10시

11.27. 
10시

11.28. 
10시

11.29. 
10시

11.30. 
10시

부산항 25,572 48,956 14,813 11,504 5,800 6,515 15,516 19,819

광양항 3,402 6,144 0 0 0 2 0 8

평택·당진항 1,415 1,954 105 83 74 8 229 98

울산항 660 684 0 0 0 8 55 243

 ㅇ (시멘트) 여전히 BCT 출하 차질이 지속되고 있는 상황이나, 단양 등 

일부지역에서 경찰 에스코트 지원 등을 받아 BCT 출하가 진행 중

 ㅇ (정유) 수도권 등 일부 주유소에서 재고 부족 현상이 지속 발생하고 

있으며, 군 탱크로리 등을 활용하여 긴급 수송 대응 중

 ㅇ (철강) 화물차 출하 자제가 지속되고 있으며, 평일 일평균 대비 

절반 수준 출하 중

 ㅇ (자동차) 카캐리어탁송이 중단되어, 완성차를 로드탁송 방식으로 

대체 운송하는 등 출하 차질 지속 중

□ 기타 조치사항

 ㅇ 정부는 11.28일부터 위기대응 발령단계를 ‘심각(Red)’으로 격상

하고, 중앙재난안전대책본부를 운영하여 위기상황에 대응 중 

 ㅇ 또한 경찰력(기동대·교통경찰·신속대응팀 등)을 주요 물류거점에 대거 배치

하여 집단운송거부에 참여하지 않는 운전자가 안전하게 운송할 수 

있도록 운송방해행위 차단 및 운행차량 보호조치를 하고 있으며, 

 ㅇ 국가 물류차질을 최소화하기 위해 군위탁 컨테이너 수송차량 등 대체

운송수단을 지속적으로 투입하고 있음
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□ 향후 계획

 ㅇ 어제 현장조사에서 명단이 입수된 운송거부 차주에 대해 명령서를 우

편송달하고, 조사가 이루어지지 않은 운송업체에 대해서는 추가 조사

를 실시할 예정

 ㅇ 원희룡 국토교통부 장관은 오늘 11:40부터 서울 서초구 세신물류에서 

업무개시명령을 위한 현장조사 현장을 방문할 예정

 ㅇ 오늘 14:00부터 세종에서 국토교통부와 화물연대간 면담 진행 예정 

※ 운송 거부자 신고 안내 

정당한 사유 없이 화물 운송을 거부하는 자에 대해 각 지자체에 적극 신고

하여 주시기 바라며, 운송 거부자는 「화물자동차 운수사업법」에 따라 처벌될 

수 있습니다. (지자체별 신고센터 연락처: 붙임5) 
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붙임 1  항만별 장치율, 반출입량 동향(11.30. 10:00 기준)

(단위 : TEU, %)

구분

화물 장치율 일일 반출입량

장치
능력
(A)

장치량 장치율(%) 전일
17시-
금일
10시

반입
(C)

전일
17시-
금일
10시

반출
(D)

전일
17시-
금일
10시

반출입
(C＋D)

전전일
17시-
전일
10시

반출입
(E)

평시(’22.10월
동시간대)
반출입량

금일
10시
(B)

전일
(10시)

금일
10시
(B/A)

전일
(10시)

평시
(’22.10) 반입 반출 합계

합  계 941,283 588,882 592,170 62.6 62.9 64.5 10,676 12,352 23,028 18,145 17,263 19,561 36,824

부산항 592,335 390,019 395,454 65.8 66.8 68 9,279 10,540 19,819 15,516 12,155 13,417 25,572

인천항 112,921 84,148 83,515 74.5 74 76.3 1,001 1,495 2,496 2,098 2,318 2,785 5,103

광양항 110,856 68,297 68,371 61.6 61.7 61.4 5 3 8 0 1,390 2,012 3,402

평택·
당진항 39,281 19,207 18,546 48.9 47.2 59.3 54 44 98 229 710 705 1,415

울산항 29,464 15,041 14,138 51 48 55 100 143 243 55 351 309 660

군산항 8,006 1,174 1,183 14.7 14.8 13.3 9 23 32 112 82 77 159

마산항 3,700 189 201 5.1 5.4 5 0 0 0 0 0 0 0

대산항 8,255 2,170 2,066 26.3 25 26 104 0 104 0 113 120 233

포항항 24,041 7,140 7,223 29.7 30 26 13 12 25 23 22 20 42

동해항 1,150 350 350 30.4 30.4 26 0 0 0 0 8 7 15

목포항 8,022 476 463 5.9 5.8 5 89 79 168 104 106.8 104.8 211.6

경인항 3,252 671 660 20.6 20.3 22 22 13 35 8 7 4 11
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붙임 2  집단운송거부 기간 중 고속도로 통행료 면제·환불 계획

□ 통행료 면제

ㅇ (면제기간) ‘22. 11. 24(목) 00:00 ~ 집단운송거부 종료 시 까지

ㅇ (면제구간) 고속도로 全구간(민자고속도로 포함, 지자체 민자도로 제외)

ㅇ (대상차량) 국토부 지정 대체수송차량으로

식별표지 및 통행료 면제확인증을 발급받은 차량

ㅇ (면제방법) 하이패스는 정상 납부 후 사후 환불

* (선불카드) 사후 충전, (후불카드) 카드사 미청구

일반차로는 즉시 면제 (식별표지 부착, 면제확인증 제시)

※ 일반차로 이용차량은 외부에서 대체수송차량임을 식별할 수 있도록 전면 유리창의
좌측 하단에 식별표지를 부착하고, 통행료 면제 확인증을 요금소 직원에게 제시

□ 식별표지 및 면제 확인증 발급

ㅇ (발급장소) 한국도로공사 관리구간 全 영업소 (367개소)

ㅇ (발급시간) 09:00 ~ 18:00 (주말․공휴일 포함)

ㅇ (발급방법) 자동차등록증 및 신분증 지참 영업소(사무실) 방문

대상차량 확인 후 식별표지 교부(전산등록․출력)

□ 통행료 환불

ㅇ (환불대상) 식별표지 발급 차량 중 기간 내 정상납부 이용차량

* 식별표지 발급 이전 통행료는 소급 적용

ㅇ (환불시기) 집단운송거부 종료 후 안내문 발송 시 별도 안내

ㅇ (환불절차)

안내문 발송 환불 신청 환불 처리

대상선정 및 안내문 발송
․(온 라 인) 홈페이지, 앱
․(오프라인) 영업소

계좌입금 또는 현금 환불

□ 문의처 : 한국도로공사 1588-2504, 중앙수송대책본부 044-201-4802~03
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붙임 3  통행료 면제 식별표지 및 면제확인증 서식 

□ 식별표지 : 차량 전면 유리창의 좌측 하단에 부착

   No. 예)1-23 (차량부착/게시용)

고속도로 통행료 면제 대상차량
   ◦ 사용기간 : 2022. 11. 24. 00:00 ～ 정상화 시까지

   ◦ 차량번호 :                     

위 차량은 고속도로 통행료 면제대상임을 확인함

국토교통부장관 (인)

□ 면제확인증 : 일반차로 이용차량은 통행료 면제 확인증을 제시

 No. 

고속도로 통행료 면제 확인증

 ◦ 사용기간 : 2022. 11. 24. 00:00 ~ 정상화 시까지

 ◦ 차량번호 :                              

 ◦ 면제구간 : 모든 고속도로(재정ㆍ민자 고속도로)

 ◦ 이용방법 : 요금소 부스 제출 후 통과

위 차량은 고속도로 통행료 면제대상임을 확인함

국토교통부장관 (인)
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붙임 4  자가용 유상운송 허가 안내 

 □ 허가 기준

ㅇ (대상) 최대 적재량 8톤 이상의 일반형 화물자동차(카고트럭)

및 견인형 특수자동차(트랙터)

ㅇ (허가기간) 허가를 받은 자가용 화물차주는 7일(’22.11.24∼

11.30)간 유상운송 영업을 할 수 있고, 집단운송 거부가 장기화

될 경우에는 별도의 방문 없이 7일 단위로 연장

ㅇ (허가신청 기간) ‘22.11.16.부터 화물연대의 집단운송거부 종료 

시까지 허가신청이 가능

 □ 허가 절차

ㅇ (허가신청) 허가를 받으려는 운전자는 자가용 화물자동차 유상

운송 허가신청서를 관청에 제출

ㅇ (허가증 부착) 허가를 받은 운전자는 유상운송 허가증을 관청

으로부터 발급 받아 자동차 앞면 유리창 우측상단에 허가증을 

붙이고 운행.

 □ 허가 혜택

ㅇ (통행료 면제) 자가용 유상운송 허가를 받은 자가용 화물자동차

중 10톤 이상 견인형 특수자동차는 고속도로 통행료가 면제

 * 일반형 화물자동차(카고)는 고속도로 통행료 면제대상 아님.

ㅇ (비상수송) 허가를 받은 운전자는 국토부 비상대책본부를 통

해서 긴급물량을 배차 가능

- 비상수송 물량이 있는 경우 차주에게 순차적 연락 예정
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붙임 5  운송거부자 신고 담당자 연락처 

기관명 성명 사무실 연락처 e-mail주소

국토교통부
물류산업과

최용민 주무관 044-201-4018 skrkwk11@korea.kr

서울특별시
물류정책과

박진원 주무관 02-2133-4094 freedom@seoul.go.kr

경기도
물류항만과

강동주 주무관 031-8008-3864 rallyxyzgx57@gg.go.kr

부산광역시
물류정책과

김태경 주무관 051-888-7632 ktkim97@korea.kr

인천광역시
물류정책과

홍형표 주무관 032-440-3832 0326hhp@korea.kr

대구광역시 
택시물류과

이미림 주무관 053-803-4041 yml4832@korea.kr

광주광역시
교통정책과

김 건 주무관 062-613-4092 gun1424@korea.kr

울산광역시
교통기획과

김태자 주무관 052-229-4114 taeyeowoo@korea.kr

대전광역시
운송주차과

박준상 주무관 042-270-5832 foolmoon@korea.kr

충청남도
교통정책과

송창훈 주무관 041-635-2844 chsong1224@korea.kr

충청북도
교통정책과

장은수 주무관 043-220-4265 eiectro@korea.kr

전라남도
도로교통과

강성진 주무관 061-286-7461 gsj83@korea.kr

전라북도
교통정책과

김대환 주무관 063-280-3621 yotta@korea.kr

경상남도
교통정책과

김재훈 주무관 055-211-4144 senatus@korea.kr

경상북도
교통정책과

이희천 주무관 054-880-2667 yi2000@korea.kr

강원도
교통과

함석영 주무관 033-249-3544 hsy3415@korea.kr

제주도
교통정책과

김보윤 주무관 064-710-2465 kbv6089@korea.kr

mailto:rallyxyzgx57@gg.go.kr

