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제3절 공항 서비스 관련 정보

v 날씨가 따뜻한 곳으로 여행을 갈 때, 두꺼운 외투를 들고 가는 것이 번거롭다면 

외투 보관서비스를 이용 할 수 있음.

➤ 인천공항에서 외투 보관서비스를 이용할 수 있는 곳은 네 곳이며, 인천공항

역 KTX 탑승구 부근 수하물보관소나 짐 보관 서비스 업체도 이용할 수 있음.

➤ 다만 짐 보관 서비스 업체는 사전 예약이 필요함.

 

<표 5-8> 인천공항 외투보관 서비스

v 스파온에어의 경우, 외투보관 이외에도 구두 수선 및 수하물 가방 수리 서비스

도 제공하고 있음.

➤ 수하물 가방의 바퀴 및 손잡이 수리 외에도 지퍼나 잠금장치 고장 등의 문제를 

해결해주고 있으며 수선이 불가능할 경우 수하물 가방을 무상으로 대여해주고 

있음.

업체 위치 요금 비고

클린업에어
여객터미널 

지하1층 서편

5일 기준 10,000원

1일 연장 시 2,000원

- OZ항공편을 이용하는 아시아나

클럽 또는 스타얼라이언스 회원

은 5일 무료 이용 가능

- 1일 초과 시 2,000원 부과

- 12월부터 2월까지 한시적 24시

간 운영

스파온에어
여객터미널 

지하1층 동편
1일 2,000원 24시간 운영

한진택배
3층 체크인카운터 

M 부근

- KE항공편을 이용하는 승객 또

는 비자 시그니처 카드 소지자

와 동반 1인까지 5일 무료 이

용 가능

- 일 초과 시 2,500원 부과

- 일반 승객 대상 유료 서비스는 

종료됨(2016년 말 기준)

- 24시간 운영

CJ대한통운
3층 체크인카운터 

A 부근
1일 4,000원 24시간 운영
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v 직장에서 바로 공항을 가야 하거나, 반대로 공항에서 직장을 가야 할 때 또는 

챙겨야 하는 짐이 많을 때는 택배 회사를 이용할 수 있음.

➤ 체크인카운터 부근에 있는 두 택배 회사는 짐을 맡기면 보관해주거나, 국내 

및 국제 배송 서비스를 제공함.

➤ 단, 시내에서 보내는 것보다 요금이 높은 편임.

 

<표 5-9> 인천공항 택배서비스

v 해외여행에서 빼놓을 수 없는 준비물인 멀티어댑터를 준비하지 못하였다면 

사용하는 통신사의 로밍센터에서 무료로 대여할 수 있음.

➤ 출국장 로밍센터는 밤 9시에서 10시 사이 운영을 종료하기 때문에 새벽 비행

기를 기다린다면 1층 24시간 운영되는 로밍센터를 방문하여야 함.

<표 5-10> 인천공항 로밍센터 위치

v 일부 국가는 입국 시 예방접종 기록을 요구하기도 하며, 건강한 여행을 위해 동

남아, 아프리카, 중남미 여행을 계획을 때에는 예방 접종을 실시하여야 함.

➤ 여객터미널 2층에 위치한 국립인천공항검역소에서 황열과 콜레라 예방접종을 

진료비 없이 맞을 수 있음.

업체 위치 이용 시간 비고

한진택배
3층 체크인카운터 M 부근 24시간 운영

3일 간 캐리어 무료 

보관

1층 13번 출입문 부근 07:00 ~ 21:00 국내 택배만 가능

CJ대한통운
3층 체크인카운터 A부근 24시간 운영

1층 1번 출입문 부근 07:00 ~ 21:00 국내 택배만 가능

우체국 2층 중앙 부근 평일 09:00 ~ 18:00

통신사 위치

SK 텔레콤
- 3층 체크인카운터 A, G, K, L 부근

- 1층 입국장 출입문 6번 부근(24시간 운영)

KT
- 3층 체크인카운터 E-F, H-J 부근

- 1층 입국장 출입문 6번 부근(24시간 운영)

LG U+
- 3층 체크인카운터 B, F, H, M 부근

- 1층 입국장 출입문 5번 부근(24시간 운영)
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➤ 황열은 최소 출국 10일 전, 콜레라는 최소 출국 14일 전에 접종해야 하며, 사

전 예약을 하고 방문하면 편리하게 이용할 수 있음.

 

<표 5-11> 국가 별 예방접종 목록

v 대부분 국가는 유효기간 6개월 이상 여권을 요구하는데, 여권 만료 기간을 확인

하지 못하고 출국하거나, 공항에 도착하니 여권이 없다면 3층 탑승수속카운터 

F 부근에 위치한 외교부 영사민원실을 이용할 수 있음.

➤ 영사민원실은 방문 목적이나 긴급성 등 간단한 질의응답 후 단수여권을 만들

어주며, 사진은 맞은편 즉석 사진기를 이용하면 됨.

➤ 단, 전자여권이 아닌 단수여권이기 때문에 ESTA나 eTA와 같은 전자여행허

가제는 이용할 수 없으며, 가지고 있던 여권은 만료가 되어 사용할 수 없음.

➤ 영사민원실은 오전 9시부터 오후 6시까지만 운영되며, 법정 공휴일에는 휴무이

므로 이용할 수 없음.

예방접종 

종류
대륙 오염 국가

황열

아프리카

- 가나, 가봉, 감비아, 기니, 기니-바소우, 나이지리아, 니제

르, 라이베리아, 말리, 모르타니, 베넹, 부룬디, 부르키나

파소, 세네갈, 수단, 시에라리온, 앙골라, 에티오피아, 우

간다, 적도 기니, 중앙아프리카공화국, 차드, 케냐, 코트디

부아르, 카메룬, 콩고민주공화국, 콩고, 토고, 남수단

아메리카

- 가이아나, 베네수엘라, 볼리비아, 브라질, 수리남, 아르헨

티나, 에콰도르, 콜롬비아, 트리니다드토바고, 파나마, 파

라과이, 페루, 프랑스령 기아나

콜레라

아시아/중동 - 네팔, 예맨, 필리핀

아프리카
- 가나, 베냉, 소말리아, 중앙아프리카공화국, 나이지리아,

부룬디, 콩고, 남수단, 콩고민주공화국, 탄자니아

아메리카 - 아메리카


