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보도자료

배포일시 2019. 8. 26(월) /총 4매(본문 4)

담당

부서

국토교통부

서울특별시

부산광역시

대구광역시

인천광역시

광주광역시

대전광역시

울산광역시

세종특별자치시

경기도

강원도

충청북도

충청남도

전라북도

전라남도

경상북도

경상남도

제주도

자동차정책과장 윤진환, 사무관 김용성, 주무관 정훈 ☎ (044) 201-3836

택시물류과장   김기봉, 팀장 이재구, 사무관 최양교 ☎ (02) 2133-2342

택시운수과장   정재오, 팀장 문광일, 주무관 이선구 ☎ (051) 888-4041

택시물류과장   권오상, 팀장 김상현, 주무관 이상융 ☎ (053) 803-4903

교통관리과장   최재환, 팀장 이광석, 주무관 이종익 ☎ (032) 440-3933

대중교통과장   최태조, 팀장 위경복, 주무관 정민   ☎ (062) 613-4540

운송주차과장   복진후, 팀장 최용권, 주무관 김경수 ☎ (042) 270-5853

물류해양진흥과장 노영호, 팀장 백승희, 주무관 채수안  ☎ (052) 229-4112

민원과장      정희상, 계장 김선각, 주무관 이미란 ☎ (044) 201-3836

교통정책과장   박태환, 팀장 방대혁, 주무관 엄정욱 ☎ (031) 8030-3725

교통과장       정태균, 계장 박철하, 주무관 함엄석 ☎ (033) 249-2768

교통정책과장   박기순, 팀장 유호진, 주무관 차봉주 ☎ (043) 220-4284

교통정책과장   이민희, 팀장 윤태노, 주무관 조원섭 ☎ (041) 635-4578

도로교통과장   김찬수, 팀장 박정남, 주무관 박지혜 ☎ (063) 280-4429

도로교통과장   이상훈, 팀장 조문영, 주무관 김수일 ☎ (061) 286-7422

생활경제교통과장정중태, 팀장 남구진, 주무관 김기용 ☎ (054) 880-2666

교통정책과장   조규호, 팀장 주남용, 주무관 최진우 ☎ (055) 211-4356

교통정책과장   오임수, 팀장 양석훈, 주무관 김원희 ☎ (064) 710-2463

보 도 일 시
2019년 8월 27일(화) 조간부터 보도하여 주시기 바랍니다.

※ 통신‧방송‧인터넷은 8. 26(월) 11:00 이후 보도 가능

차량번호인식카메라 업데이트 미완료 시설물로 인한

국민불편이 최소화될 수 있도록 노력하겠습니다.

- 인력배치 및 차단기 수동조작, 민원콜센터 및 현장대응팀 운영 등 

- 8월 말 기준, 차량번호인식카메라 업데이트 완료율 87.6%(예상)

  (공공부문 : 97.9%, 민간부문 : 70.4%)

□ 국토교통부(장관 김현미)는 9월 1일부터 비사업용 승용차(대여사업용 

포함)에 대한 등록번호 체계가 현행 7자리에서 8자리로 변경되어 

시행된다고 밝혔다.
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＜신규 자동차번호판 현황＞

ㅇ 우리나라 자동차 등록대수가 지난해 말 2천300만대를 넘어 섬에 

따라 현행 7자리 번호체계(비사업용 승용차)로는 등록번호 용량이

포화상태가 되어 9월부터 번호체계를 8자리로 개편하게 되었으며,

- 이를 통해 총 2억 1천만개의 등록번호가 추가로 확보되어 향후 

반영구적으로 사용할 수 있게 된다.

□ 국토부와 17개 시․도에 따르면, 공공청사, 쇼핑몰, 아파트 등 차량번호

인식카메라를 운영중인 시설은 전국적으로 약 22,000개소로 업데이트

완료율은 8월 말까지 약 85% 정도로 전망된다.

ㅇ 유형 및 시설별로 살펴보면,

- 공공부문이 공공청사․공항․철도․방범용 CCTV․공영주차장 등은

90% 이상, 공영 유통센터․학교는 60～80%로 전망되고

* 이와 별도로 경찰청 단속카메라(8,462대)와 도로공사 톨게이트(370개소)는 100% 완료

- 민간부문은 민영주차장․유통센터․병원․학교․업무시설은 70～80%,

공동주택․문화시설․운동시설 등은 60～70% 수준으로 전망된다.

ㅇ 시․도별로는 제주․경기․전북․강원 등 4개 시․도가 90% 이상,

울산․충남․경북․부산․전남․경남․대구․광주․서울․대전 등

10개 시․도가 80～90% 수준, 충북․인천․세종 등 3개 시․도는

70～80%에 이를 전망이다.

현행(페인트식) 신규 번호판(페인트식 또는 필름식, 선택가능)

‘19.9월 시행 ‘20.7월 시행
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□ 국토부와 서울시 등 17개 시․도는 합동으로 조속한 시일내 업데이트가

완료될 수 있도록 적극 독려하고 있으며,

ㅇ 8월 말까지 업데이트가 완료되지 않은 시설물에 대해서도 차량출입

및 주차요금 정산 등 국민 불편이 최소화될 수 있도록 조치할 

계획이다.

- 9월 2일부터 신규 번호판 배부시 전국 220여개 차량등록 사업소는

업데이트 미완료 시설물 출입시 문제점과 대응요령, 시․도별 민원

담당자 연락처 등을 기재한 안내문을 배포하여 신규등록 차량 

소유자가 사전에 인지할 수 있도록 조치할 계획이다.

- 또한, 아파트․쇼핑몰․유료주차장 등 시설물 유형별로 인력 배치 및

차단기 수동조작, 주차요금 정산 및 관리자 호출방법 등 대응요령을

매뉴얼로 작성․배포할 계획이다.

◈ (아파트) 신규 번호판 부착 입주민 차량의 경우, 자동인식 차단기가

작동하지 않으므로 경비실에 인력을 상시 배치하여 수동 개폐

◈ (쇼핑몰 등) 미인식 차량은 주차요금 정산에 따른 출차지연 등 고객

불편이 예상되므로 주차요금 정산 인력을 상시 배치(or 대기)하여

신속한 출차가 이루어 질 수 있도록 조치 등

ㅇ 또한, 업데이트와 관련한 민원을 신속하게 처리하기 위해 국토부,

시․도와 시․군․구별로 민원콜센터를 한시적으로 운영하고,

시․군․구별로 ‘현장대응팀’을 구성하여 반복민원 발생시 신속히

현장점검을 실시할 계획이다.

□ 아울러, 국토부는 8월 이후에도 17개 시․도별 업데이트 추진실적을 

매주 점검하는 등 현행 관리체계를 일정기간 유지하고,
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ㅇ 업데이트가 상대적으로 부진한 아파트 등 민간부문을 중심으로 

업데이트가 조속히 완료될 수 있도록 지속 독려할 계획이다.

ㅇ국토부 김상석 자동차관리관은 “지난 1월부터 시․도와 합동으로

시설물 전수조사․홍보, 업데이트 실적점검 등을 통해 적극독려하고

있다”면서 

- “차량번호인식카메라의 업데이트가 조속히 완료되어 8자리 신규 

번호판을 부착할 차량이 원활히 출입할 수 있도록 아파트 관리사무소,

병원 및 쇼핑몰 운영업체 등 시설관리 주체의 자발적인 참여가 

절실하다”고 밝혔다.

- 그리고, “업데이트가 완료되기 전까지는 인력배치 및 개폐기 수동

조작 등 사전 준비를 통해 차량출입 및 주차요금 정산 등에 따른

혼란과 불편이 최소화될 수 있도록 해당 시설물별로 자체 관리 

방안을 사전 강구하는 등 주민불편 최소화방안에 적극 동참해 줄 

것을 거듭 부탁 드린다”고 덧붙였다.
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참고 1 시․도별 차량번호인식시스템 업데이트 추진실적

*업데이트 완료율 잠정치 등은 각 시․도에서 취합하여 제출한 수치

구분
대상

시설물

착수 완료
8.16 8.30(잠정) 8.16 8.30(잠정)

건수 비율(%) 건수 비율(%) 건수 비율(%) 건수 비율(%)

합계
공공 14,203 13,686 96.4 14,049 98.9 8,042 56.6 13,909 97.9
민간 8,489 7,049 83.0 7,402 87.2 2,400 28.3 5,979 70.4
계 22,692 20,735 91.4 21,451 94.5 10,442 46.0 19,888 87.6

서울시
공공 653 648 99.2 648 99.2 391 59.9 648 99.2
민간 2,313 2,082 90.0 2,082 90.0 480 20.8 1,790 77.4
계 2,966 2,730 92.0 2,730 92.0 871 29.4 2,438 82.2

부산시
공공 143 138 96.5 143 100.0 36 25.2 143 100.0
민간 562 472 84.0 506 90.0 99 17.6 478 85.1
계 705 610 86.5 649 92.1 135 19.1 621 88.1

대구시
공공 225 225 100.0 225 100.0 182 80.9 225 100.0
민간 383 354 92.4 371 96.9 112 29.2 282 73.6
계 608 579 95.2 596 98.0 294 48.4 507 83.4

인천시
공공 439 439 100.0 439 100.0 183 41.7 439 100.0
민간 532 403 75.8 405 76.1 124 23.3 272 51.1
계 971 842 86.7 844 86.9 307 31.6 711 73.2

광주시
공공 90 90 100.0 90 100.0 56 62.2 82 91.1
민간 288 283 98.3 287 99.7 141 49.0 232 80.6
계 378 373 98.7 377 99.7 197 52.1 314 83.1

대전시
공공 86 85 98.8 86 100.0 35 40.7 85 98.8
민간 223 207 92.8 214 96.0 125 56.1 169 75.8
계 309 292 94.5 300 97.1 160 51.8 254 82.2

울산시
공공 379 330 87.1 376 99.2 290 76.5 375 98.9
민간 167 150 89.8 150 89.8 19 11.4 116 69.5
계 546 480 87.9 526 96.3 309 56.6 491 89.9

세종시
공공 34 34 100.0 34 100.0 12 35.3 34 100.0
민간 208 146 70.2 160 76.9 40 19.2 147 70.7
계 242 180 74.4 194 80.2 52 21.5 181 74.8

경기도
공공 3,787 3,786 100.0 3,787 100.0 2,776 73.3 3,773 99.6
민간 2,120 1,628 76.8 1,812 85.5 876 41.3 1,722 81.2
계 5,907 5,414 91.7 5,599 94.8 3,652 61.8 5,495 93.0

강원도
공공 445 435 97.8 435 97.8 231 51.9 410 92.1
민간 92 89 96.7 92 100.0 65 70.7 74 80.4
계 537 524 97.6 527 98.1 296 55.1 484 90.1

충북도
공공 56 55 98.2 55 98.2 30 53.6 53 94.6
민간 140 104 74.3 120 85.7 41 29.3 97 69.3
계 196 159 81.1 175 89.3 71 36.2 150 76.5

충남도
공공 1,975 1,961 99.3 1,961 99.3 913 46.2 1,912 96.8
민간 218 189 86.7 190 87.2 35 16.1 44 20.2
계 2,193 2,150 98.0 2,151 98.1 948 43.2 1,956 89.2

전북도
공공 717 553 77.1 708 98.7 313 43.7 708 98.7
민간 158 133 84.2 136 86.1 21 13.3 82 51.9
계 875 686 78.4 844 96.5 334 38.2 790 90.3

전남도
공공 932 826 88.6 826 88.6 319 34.2 826 88.6
민간 194 139 71.6 139 71.6 91 46.9 139 71.6
계 1,126 965 85.7 965 85.7 410 36.4 965 85.7

경북도
공공 2,221 2,168 97.6 2,221 100.0 1,064 47.9 2,221 100.0
민간 357 224 62.7 280 78.4 20 5.6 73 20.4
계 2,578 2,392 92.8 2,501 97.0 1,084 42.0 2,294 89.0

경남도
공공 1,849 1,741 94.2 1,843 99.7 1,108 59.9 1,803 97.5
민간 516 440 85.3 440 85.3 108 20.9 246 47.7
계 2,365 2,181 92.2 2,283 96.5 1,216 51.4 2,049 86.6

제주도
공공 172 172 100.0 172 100.0 103 59.9 172 100.0
민간 18 6 33.3 18 100.0 3 16.7 16 88.9
계 190 178 93.7 190 100.0 106 55.8 188 98.9
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참고 2  시․도별 민원콜센터 연락처 

구분 부서명 연락처 비고

국 토 부 자동차정책과
044-201-3837

044-201-3837

서   울 택시물류과
02-2133-2310

02-2133-2341

부   산 택시운수과
051-888-4043

051-888-4041

대   구 택시물류과
053-803-4900

053-803-4903

인   천 교통관리과
032-440-3931

032-440-3933

광   주 대중교통과
062-613-4540

062-613-4542

대   전 운송주차과
042-270-5850

042-270-5853

울   산 물류해양진흥과
052-229-4110

052-229-4112

세   종 민원과
044-300-2771

044-300-2982

경   기 교통정책과
031-8030-3721

031-8030-3725

강   원 교통과
033-249-2771

033-249-2768

충   북 교통정책과
043-220-4271

043-220-4284

충   남 교통정책과
041-635-4577

041-635-4578

전   북 도로교통과
063-280-3426

063-280-4429

전   남 도로교통과
061-286-7470

061-286-7422

경   북 생활경제교통과
054-880-2662

054-880-2666

경   남 교통정책과
055-211-4352

055-211-4356

제   주 교통정책과
064-710-2461

064-710-2463


