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보  도  자  료

배포일시
2021. 6. 3.(목)

/총 4매(본문2, 참고2)

담당
부서

자동차정책과 담 당 자
∙과장 김정희, 사무관 심형석, 주무관 황우관

∙☎ (044) 201-3835, 4996, 3844

보 도 일 시
2021년 6월 4일(금) 석간부터 보도하여 주시기 바랍니다.

※ 통신‧방송‧인터넷은 6. 4.(금) 06:00 이후 보도 가능

결함 보상률·이용자 편의성 향상 기대

중고차 살 때 결함 보상정보 어플로 확인하세요

- 4일부터 KB캐피탈 등 8개 민간업체 어플리케이션에서 정보 제공 -  

□ 국토교통부(장관 노형욱)는 한국교통안전공단(이사장 권용복)과 손잡고

6월 4일부터 KB캐피탈㈜, ㈜카툴, ㈜아톤, ㈜뱅크샐러드, 엔카닷컴㈜,

㈜카카오모빌리티, 현대캐피탈㈜, 나이스디앤알㈜ 등 8개 민간업체에

결함 보상정보를 제공한다고 밝혔다.

ㅇ 이번 정보 제공은 지난해 10월 네이버㈜에 결함 보상정보를 개방

한 데 이어 추가로 개방한 것으로, 자동차의 결함과 결함 보상

여부를 ‘자동차 결함 보상센터(www.car.go.kr)’ 이외에도 다양한

경로를 통해 확인할 수 있도록 하기 위한 것이다.

□ 먼저, 6월 4일부터 KB캐피탈㈜, ㈜카툴, ㈜아톤, ㈜뱅크샐러드

등 4개 업체에 결함 보상정보를 제공하고,

ㅇ 엔카닷컴㈜, ㈜카카오모빌리티, 현대캐피탈㈜, 나이스디앤알㈜

등 4개 업체에도 순차적으로 결함 보상정보를 제공할 예정이

다.
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ㅇ 이에 따라, 중고차 구매자는 구매하고자 하는 차량의 결함 보상

정보를, 차량 관리 어플을 사용하고 있는 차량 소유자는 본인 차

량의 결함 보상정보를 해당 어플에서 확인할 수 있다.

□ 국토교통부 김정희 자동차정책관은 “개인별 맞춤형 자동차 결함

보상정보 제공으로 차량의 결함 보상 여부를 쉽게 확인할 수 있어

결함 보상 시정률 제고에 기여할 것으로 기대된다”면서,

ㅇ “민·관 기관과의 지속적인 협업을 통해 자동차정보가 널리 이용

될 수 있도록 노력할 것”이라고 밝혔다.

이 보도자료와 관련하여 보다 자세한 내용이나 취재를 원하시면 국토교통부 자동차

정책과 심형석 사무관 (☎044-201-4996)에게 연락주시기 바랍니다.
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참 고  결함 보상정보를 제공하는 어플리케이션 화면 예시

<KB캐피탈 ‘내차고 서비스’>

<㈜카툴 내차두 어플>
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<㈜아톤 ‘PASS자동차’>

<뱅크샐러드 어플 ‘자동차’ 카테고리>


